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NOTA INTRODUTORIA

O Balanco Social € um instrumento de gestdo dos servicos da Administracdo Publica, instituido pelo
Decreto-Lei n.2 155/92, de 28 de julho e tornado obrigatdrio a todos os servicos com 50 ou mais
trabalhadores, através do Decreto-Lei n.2 190/96. De 9 de outubro, que tem como objetivo dar a
conhecer a realidade das organizacdes, apresentando um conjunto de indicadores sociais que permite
uma caracteriza¢do dos seus recursos humanos.

O conteudo do Balango Social abrange, entre outros aspetos, dados relativos a caracterizacdo da
entidade empregadora e do seu efetivo, estrutura do emprego, remuneragdes e encargos sociais,
tempo de trabalho, formacdo profissional, higiene e seguranca no trabalho, bem como beneficios
sociais concedidos aos trabalhadores. Desta forma, o documento permite avaliar a evolucdo das

politicas de recursos humanos e o grau de cumprimento das responsabilidades sociais da organizacao.

Para além da sua dimensdo legal, o Balanco Social reveste-se de uma importancia crescente enquanto
instrumento de gestdo estratégica e de responsabilidade social, contribuindo para o reforco do didlogo
social, para a melhoria da tomada de decisdo interna e para o aumento da credibilidade externa das
organizagGes. Neste contexto, o Balanco Social articula-se ainda com as tendéncias europeias e
internacionais em matéria de reporte social e sustentabilidade, complementando outros mecanismos

de divulgacdo de informacdo ndo financeira.

O apuramento e a recolha de dados tiveram por base o efetivo de trabalhadores em exercicio de
funcdes na AIMA, IP, a 31 de dezembro de 2025, independentemente do seu regime juridico-laboral.

Marco de 2026, Direcao de Servicos de Recursos Humanos
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CARACTERIZAGAO AIMA, IP

A Agéncia para a Integracdo, MigracGes e Asilo (AIMA, |.P.), criada pelo Decreto-Lei n.2 41/2023, de 2

de junho, constitui um Instituto Publico integrado na administracdo indireta do Estado, dotado de
autonomia administrativa e financeira, com jurisdicdo e servicos desconcentrados sobre todo o
territdrio nacional, estando sujeito a superintendéncia e tutela do membro do Governo responsavel
pelas dreas da igualdade e das migracgdes.

MISSAO

A AIMA, |.P., tem por missdo a concretizacdo das politicas publicas, nacionais e europeias, em matéria
de migracdo, asilo e igualdade, nomeadamente:

a) Executar as politicas publicas das migracdes e de asilo, promovendo o tratamento de cidaddos
estrangeiros com cumprimento do principio da igualdade e proibicdo da discriminacgdo, assegurando
gue possam desenvolver plenamente os seus direitos de acordo com a Constituicdo e a lei e criando
condicdes para que possam desenvolver em Portugal as atividades que pretenderem, de forma livre,
em cumprimento dos seus direitos, liberdades e garantias e direitos econémicos, sociais e culturais e
de acordo com a lei;

b) Participar na execucdo da politica de cooperacdo internacional do Estado portugués no ambito das
migracoes e asilo;

c) Executar as politicas publicas relevantes para a integracdo de grupos étnicos, em particular as
comunidades ciganas, e para a gestdo e valorizacdo da diversidade entre culturas, etnias e religides;

d) Regularizar a entrada e permanéncia de cidaddos estrangeiros em territério nacional;

e) Gerir e manter os sistemas de informacdo nacionais em matéria de estrangeiros que ndo contenham
informacdo policial, nos termos do presente decreto-lei e a respetiva interligacdo aos sistemas
europeus no dominio das migracdes e do asilo

VISAO

Tornar a AIMA, |.P. um instituto de referéncia nacional destacando-se pela sua boa gestdo publica,
através da eficiéncia e exceléncia no servico a sociedade. Tal como, uma referéncia europeia na gestao
de migrac®es, assegurando o rigor no cumprimento da legislacdo, em particular em termos de
seguranca documental, reforcando uma integracdo humanista e eficaz, que respeite direitos e
promova o desenvolvimento de modelos inovadores de coesdo econdmica, social e territorial em
Portugal.
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VALORES

a) Seguranca e Imigracdo Regulada: Assegurar com rigor os procedimentos relacionados com a
documentacdo de estrangeiros e a sua permanéncia em territério nacional, promovendo uma
migracdo regulada e ordenada.

b) Eficiéncia e Rigor: Garantir uma boa gestdo publica, fortalecendo e capacitando a instituicdo para
responder, decidir e agir, de forma célere e de acordo com a lei

c) Cooperacdo Internacional: Atuar de forma colaborativa com parceiros europeus e internacionais
para garantir uma imigracao regulada, apoiando migrantes e refugiados, com foco na responsabilidade
e cooperagao mutua.

d) Inclusdo e Integracdo: Fomentar uma integracdo efetiva dos migrantes através de uma adaptacdo
a cultura, lingua e valores de Portugal, valorizando a diversidade cultural para reforcar a importancia
de uma sociedade plural;

e) Inovacdo e Sustentabilidade: Garantir que a migracdo atua como um vetor de inovacdo e
desenvolvimento econdmico, com foco na atracdo de talentos qualificados e no combate a
desertificagdo demografica.

PRINCIPAIS SERVICOS PRESTADOS

A AIMA, |. P., deverd concretizar as politicas publicas, nacionais e europeias, em matéria de migracao
e asilo, nomeadamente as previstas no Artigo 3.2 do Decreto-Lei n.2 41/2023 de 2 de junho e aquelas
gue pela sua natureza se encontram explanadas no Plano de Acdo para as Migracdes, do XXIV Governo
Constitucional adotado a 3 de junho de 2024. Os principais servicos baseiam-se no compromisso de
promover canais de imigracdo regulados, respeitar os valores constitucionais e garantir a dignidade
humana.

ORIENTAGOES ESTRATEGICAS

Considerando a urgéncia em ultrapassar os graves problemas nas regras de entrada em Portugal, em
resolver a incapacidade operacional desta Agéncia e em assegurar a operacionalidade dos sistemas,
cumpre-se implementar por via do plano de atividades plurianual a adotar pelo Conselho Diretivo, e
no contexto das prerrogativas deste Instituto Publico, as seguintes diretrizes:

1. Promocgdo de uma Imigracdo Regulada, por vias legais e reconhecidas;

2. Resolucdo dos Processos Pendentes, definindo como prioridade a resolucdo dos mais de 400 mil
processos de autorizacdo acumulados, garantindo maior eficiéncia nos procedimentos
administrativos;

3. Priorizar Canais de Entrada, para reagrupamento de familias com menores de 18 anos, jovens
estudantes e profissionais qualificados, assim como aos cidaddos nacionais de Paises da CPLP, no
ambito do Acordo de Mobilidade;
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4. Reforco da Cooperacdo Internacional, através da boa articulacdo com parceiros europeus e
internacionais, tanto ao nivel bilateral quanto multilateral, para melhorar a gestdo dos fluxos
migratérios, em articulacdo com o Ministério dos Negdcios Estrangeiros, designadamente através da
participacdo nos didlogos regionais;

5. Resposta a Crises Humanitdrias, para assegurar que Portugal cumpra os seus compromissos de
reinstalacdo e recolocacdo de beneficidrios e requerentes de protecdo internacional;

6. Atracdo de Capital Humano, através de mecanismos de atracdo de profissionais qualificados e
estudantes, em alinhamento com as necessidades do mercado de trabalho nacional, promovendo a
integracdo destes no mercado laboral;

7. Integracdo Socioecondmica, por meio de programas de integracdo, com foco na formacdo
profissional e capacitacdo de imigrantes e refugiados, para apoiar a entrada no mercado de trabalho
e a sua inclusdo social;

8. Descentralizacdo e Fortalecimento das Resposta de Proximidade, envolvendo mais as autarquias e
a sociedade civil na gestdo das diferentes fases do processo migratério e de asilo, que sdo
fundamentais na articulagcdo, complementaridade e proximidade entre os setores publico, privado e
social;

9. Modernizacdo e Digitalizacdo dos Servicos, por meio de mais investimento na modernizacdo e
digitalizacdo dos servicos prestados pela AIMA, |.P. para garantir maior eficiéncia, transparéncia e
celeridade nos processos.
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CAPITULO 1 - RECURSOS HUMANOS

EFETIVOS

Em 31 de dezembro de 2025, a AIMA.IP contava com 777 trabalhadores efetivos, cuja distribuicdo por
cargo/carreira, segundo a modalidade de vinculacdo e género, se encontra refletido no quadro 1, e
gue constituiu a base do presente relatorio.

. . CTnodmbitedo | CTno ambite do
CT em Fungoes CT em Fungoes - ) L. ,
e . - Comissdo de Servico | Codigo do Trabalho | Codigo do Trabalho a
Nemeagao Definitiva| Piblicas por tempo |  Publicas a termo . L.
. ) o no dmbito da LTFP por tempo termo (certe ou
- indeterminado resolutive incerte ‘ ‘ .
Cargo/Carreira/Grupo indeterminado incerto)
M F
M F M F M F M F M F M F
Dirigente superior de 12 grau z 2 0
Dirigente superier de 22 grau z 1 2 1
Dirigente intermédio de 1° grau : : 4 5
Dirigente intermédio de 22 grau 8 @ 5 20
Dirigente intermédio de 3° grau e
seguintes 8 30 8 30
Técnico Superior e e 1 : 1 4 4 61 245
Assistente técnico, técnico de nivel
intermédio, pessoal administrativo 7 % 7 286
Assistente operacional, operario,
auxiliar ; 7 5 !
Informatico ® ! 2 30 !
Policia de Seguranca Plblica - Chefe
de policia 1 1 0

Quadro 1- Distribui¢do de trabalhadores por cargo/carreira, segundo a modalidade de vinculagdo e género

Analisando o quadro 1 é possivel verificar que a categoria/carreira com maior nimero de
trabalhadores é a de Assistente Técnico, com 44,14%, seguida da carreira de Técnico Superior com
39,38%.

Fazendo uma breve analise ao peso dos trabalhadores em cargos dirigentes, verifica-se que face ao
universo de trabalhadores, representam 10,04%1, ou seja, representam um total de 78 trabalhadores.

" R4cio de trabalhadores por dirigente (%) = N° de dirigentes/Total de trabalhadores X 100
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TIPO DE VINCULO

TIPO DE VINCULO

CT cédigo trabalho a termo (certo e incerto)
CT codigo trabalho por tempo indeterminado
Comissao Servigo

CT fungbes publicas termo resolutivo incerto
CT fungdes publicas tempo indeterminado

Nomeacéao Definitiva

[ !

#s

= g0

[ X3

( J 631
i

0 100 200 300 400 500 600 700

Gréfico 2- Distribuigdo de trabalhadores por tipo de vinculo

No quadro 2 estd representada a distribuicdo dos efetivos por modalidade de vinculacdo. A andlise
permite-nos concluir que a modalidade com maior nimero de efetivos continua a ser o contrato de
trabalho em func¢®es publicas por tempo Indeterminado, com um total de 681 trabalhadores.
Representam assim, o equivalente a 87,64% face ao universo total de trabalhadores.

EVOLUGAO DE EFETIVOS

Face ao ano transato, observou-se um enorme crescendo no numero de trabalhadores, resultantes de
51 admissGes.

Evolucao efetivos

2025 |H—

2024 N
700 720 740 760 780 800
2024 2025
H N° efetvos 726 777

Grafico 3- Evolugdo numero de efetivos

Considerando o numero total de postos de trabalho constantes no Mapa de Pessoal aprovado 2025
(1246) e o numero de postos de trabalho efetivamente preenchido (777), verifica-se que continua a
ser necessario levar a cabo diligéncias para promover o aumento do numero de trabalhadores
atendendo a necessidade de reforcar o atendimento ao publico e, de forma mais abrangente, os
servicos da AIMA, conferindo-lhes maior especializacdo e tecnicidade.
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EFETIVOS SEGUNDO O ESCALAO ETARIO

Em 2025, o género feminino continua, ha semelhanca do que se verificou em 2024, a ser o mais
representativo (581 efetivos), situando-se a taxa de feminizagdo? nos 74,77%

Estrutura Etaria

150

100

6 -  =m mm ll II II I| I| II -I

20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69

5

o

B Quadro 2 - Trabalhadores por escaléao etario e género Género M

® Quadro 2 - Trabalhadores por escaldo etario e género Género F

Grafico 4 — Demonstragdo efetivos segundo escaldo etario

As faixas etarias com maior predominancia na AIMA inserem-se no intervalo entre os 50-54 anos, onde
se encontram 166 trabalhadores (o que corresponde a 21,36% do total de efetivos) e no intervalo
entre os 55-59 anos, onde se encontram 159 trabalhadores (o que corresponde a 20,46% do total de
efetivos).
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Indicador Valor
Idade média M 49,2
Idade média F 52,3
Min idade M 22
Max idade M 67
Min idade F 27
Max idade F 67
Taxa envelhecimento M 3,7%
Taxa envelhecimento F 8,4%

Quadro 5 — Indicadores etarios

Analisando os indicadores acima evidenciados verificamos que possuimos uma estrutura
tendencialmente envelhecida, o que converge com a generalidade dos organismos da Administracao
Publica, sendo uma realidade importante a atender, tendo em conta a previsdo de aumento dos
processos de aposentacdo/reforma nos préximos anos, com os inerentes efeitos em termos de custos
organizacionais, recrutamento e selecdo, assim como de retencdo do conhecimento dentro da
organizacao.

EFETIVOS SEGUNDO A ANTIGUIDADE

Conforme ilustra o quadro 5 os 149 trabalhadores com intervalo temporal entre os 20-24 anos de
antiguidade na funcdo publica representam o escaldo com maior concentracdo de efetivos
(correspondendo a 19,17% do total de efetivos). Seguido de 125 trabalhadores com menos de 5 anos
de antiguidade, que reune 16,08% dos trabalhadores, principalmente do género feminino.

Antiguidade
120 107
100 85 85
80 70
63
60 52 51
41
40 27
2° I I ] I I ol ol 2R
0 l | |
até5s - 10-14  15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 400u
anos H Antlgwdade e GéneroM Antiguidade e Género F mais

Grafico 5 — Distribui¢do de trabalhadores por antiguidade e género
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Importa realcar que o acréscimo de trabalhadores com menos de 5 anos na AP sdo sobretudo

trabalhadores contratados para reforcar o atendimento ao publico e, de forma mais abrangente, os

servicos da AIMA, conferindo-lhes maior especializacdo e tecnicidade.

EFETIVOS SEGUNDO O NIVEL DE ESCOLARIDADE

Mantendo a tendéncia do ultimo ano, o nivel de escolaridade com maior representatividade é a

licenciatura, que corresponde a 51,22% do total de trabalhadores da AIMA, seguido pelos

trabalhadores detentores do 122 ano de escolaridade, que tém 34,01% de representatividade no

universo de efetivos. Neste universo, destaca-se maior nimero de trabalhadores do sexo feminino.

Comparando com os dados do ano de 2024, verificou-se que houve um aumento de 1,22% de

trabalhadores detentores do grau de licenciatura.

500
400
300
200
100

Nivel Escolaridade

H Nivel escolaridade M M F

Gréfico 6 — Distribuicdo de trabalhadores por nivel de escolaridade

Dos 777 trabalhadores a 31 dezembro de 2025, 460 possuem formacdo superior (doutoramento,

bacharelato, licenciatura e mestrado) o que representa uma aposta da AIMA em possuir trabalhadores

qualificados para as diversas areas de atuacdo e conferir exceléncia no servico.
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EFETIVOS PORTADORES DE DEFICIENCIA

Nesta andlise, ilustrada pelo quadro 7 é considerado o niumero de trabalhadores que apresentam
uma incapacidade permanente igual ou superior a 60%.

Trabalhadores Portadores de Deficiéncia por Género

100%
0%
M F

Género

Gréfico 7 — Trabalhadores Portadores de Deficiéncia

Face ao universo de trabalhadores na AIMA, os trabalhadores que apresentam algum tipo de
incapacidade representam 5,53%.
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CAPITULO 2 -COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL

ADMISSOES E REGRESSOS

No periodo compreendido entre 1 de janeiro e 31 de dezembro de 2025, foram admitidos e/ou

regressaram a AIMA 110 trabalhadores.

ADMISSOES E REGRESSOS

70
60
50 43
40
30 22 21
20 14 .
0 - &
Procedi Mobilida | Regress = Comiss | Outras
mento de odelLSV ao Situacgoe
Concurs ou Servigo s
al Periodo
Experim
ental
W Admissodes e Regressos M 22 14 0 2
EAdmissoes e Regressos F 43 0 21 0 5

W Admissodes e Regressos M @ Admissodes e Regressos F

Gréfico 8 — Distribuicdo de trabalhadores por admissGes e regressos

DISTRIBUICAO POR SEXO
e M:41(37%)

e F:69(63%)

> MAIOR PESO:
e Procedimento concursal (65 = 59%)
e Regressos LSV / Experimental (21 - 19%)

e Mobilidade (14 - 13%)

69

41

Total

41
69

P A grande maioria das entradas femininas resulta de procedimentos concursais (65) e regressos

(21).
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SAIDAS
SAIDAS TRABALHADORES
43 4645
20 28
50 5 6
20 20 20 0o 32
18 == - = ﬂo— - =
Morte | Refor Limite Mobili, Comi | Resol  Outra | Total
ma/A | ldade ' dade | ssao | ugéo S
posen Servig | (Inicia | situag
tacao o] tiva oes
trab...
W Nomeados e Comisséao Servigo 2 28 2 5 6 0 3 46
Contratados 0 0 0 43 0 0 2 45
BmNomeados e Comisséao Servigo Contratados
Grafico 9 — Distribuicdo de trabalhadores por saidas
MOTIVOS MAIS RELEVANTES

1. Reforma/Aposentagdo (28 saidas)
— Indica envelhecimento significativo em alguns grupos profissionais.

2. Mobilidade como motivo de saida (48 trabalhadores)
— Representa mais de metade das saidas, sendo muito superior no sexo feminino (43).

— Pode indicar reorganizagdes, reposicionamentos ou necessidades noutras entidades.

3. Saidas naturais por limite de idade e morte (4 no total)
— Movimentos esperados, estaveis e de baixo volume.

A organizacdo teve mais entradas (110) do que saidas (91) - saldo positivo de +19.
O efetivo cresceu para 777 trabalhadores (+2,5%).

As saidas sdao dominadas por:

1. Mobilidade (48)
2. Reformas (28)

As entradas sdo fortemente influenciadas por:

3. Regressos (21)
4. Procedimentos concursais (65)

No cOmputo gral, a organizacdo renovou-se, mas observou igualmente muitas mobilidades,
maioritariamente do sexo feminino.
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CONTAGEM POSTOS TRABALHO PREVISTOS E NAO OCUPADOS DURANTE O ANO

A AIMA prossegue uma estratégia orientada para o reforco e rejuvenescimento da Administracao
Publica, desenvolvendo modelos de organizacdo laboral que promovam condi¢des de trabalho mais
favoraveis e uma conciliacdo equilibrada entre as dimensdes profissional, familiar e pessoal..

Dirigentes Técnico Assistente Assistente ESTI/TSTI Equipa TOTAL
Superior Técnico Operacional Multidisciplinar
80 332 320 12 28 5 777
Ne efetivos
Ne postos trabalhos 81 580 500 30 50 5 1246
previstos no mapa
pessoal 2025
N2 posto trabalho 1 248 180 18 22 0 469
previstos e ndo
ocupados

Quadro 10 — Distribuicdo de trabalhadores por saidas

Ao analisarmos a rotatividade do pessoal da AIMA, durante o ano de 2025, verifica-se um saldo
positivo de 19 trabalhadores, tendo em conta o balango entre as entradas e saidas.

+ 19

Ocupacao vs. Necessidades planeadas
e Existem 1246 postos previstos e apenas 777 ocupados - 62,3% de ocupagao.
e Isto significa que 37,7% do mapa de pessoal esta por preencher, resultando em:
e Necessidade de recrutamento, reforco ou reorganizacao
Percentagem do efetivo por categoria:
e Técnico Superior > 42,7%
e Assistente Técnico - 41,2%
e Dirigentes - 10,3%

o ESTI/TSTI = 3,6%
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e Assistente Operacional - 1,5%

e Equipa Multidisciplinar - 0,6%

Para colmatar os lugares de mapa que se encontram por ocupar tem sido promovido a abertura de
diversos procedimentos concursais para todas as localidades do Pais e Ilhas onde a AIMA tem os seus
servicos/lojas.

MODALIDADES DE HORARIO E PERIODO NORMAL DE TRABALHO

Este capitulo reflete o periodo normal de trabalho e respetivas modalidades de horario, praticados
pelos trabalhadores efetivos deste Organismo, em consonancia com o regulamento Interno em vigor
na AIMA desde 20 maio de 2025.

De forma geral, o periodo normal de trabalho praticado pelos trabalhadores da AIMA é o de tempo
completo, ao qual correspondem 35 horas de trabalho semanal para os trabalhadores com vinculo de
emprego publico ao abrigo da Lei Geral de Trabalho em Func¢des Publicas.

Em relacdo as modalidades de horario praticados constata-se que 568 trabalhadores praticam a
modalidade de horario flexivel (35h/semana). A segunda modalidade de horario mais significativa é a
de jornada continua (93 trabalhadores). Verifica-se ainda que 78 trabalhadores praticam o horario de
isencdo horario (trabalhadores dos cargos dirigentes), seguida de 34 que praticam o horario trabalho
turnos.

MODALIDADE DE HORARIOS

5 L 22
Isencao de Horario h 56

o 0
Especifico | 2

Trabalho Turnos 1§1
Jornada Continua B8 85
Flexivel 145 423
Rigido | 9
0 50 100 150 200 250 300 350 400 450
EM EF

Gréfico 10 — Caracterizagdo segundo a modalidade de horario de trabalho
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CAPITULO 3 - ENCARGOS COM O PESSOAL
ESTRUTURA REMUNERATORIA

Previamente a analise dos encargos globais com recursos humanos, importa caracterizar o universo
de trabalhadores em exercicio de funcdes na AIMA, segundo a respetiva estrutura remuneratoria,
sendo de referir que a estrutura apresentada integra a remuneracdo base mensal iliquida acrescida
dos suplementos regulares de natureza permanente, quando aplicavel.

Estrutura Remuneratoria

200
150
100
50
1 0
0 1 0 0—4—2
OQ O 0O O V0O O 0 O VO D 0 O VO O 0O L OO0V LD 0O L O
Q¥ Q7 07 (QO° AD° Q7 07 (QO° AD° LQ° 27 (QO° AD° Q° 2° (O Q2 QA0 O O
?’SI'Q)OJ '\"\Q '\:\q/'\:éo'\'\/\ '\,{1/Q '\n,q,'\n?‘) '\'{{l\ '\:bg'\qu/'\(bb'\:{)\ '\'b(Q '\'bg/'\'bio'\fog'\fo%'\fooa'\y;\ '\'Q)Qe)QJQDQ
S Y N S N B N SNBSS
N AN RN S S R A S O i AR I O A R S R AN

B GéneroM mGéneroF

Gréfico 10 — Caracterizagdo da Estrutura Remuneratoria

Da analise do grafico, constata-se que as duas maiores percentagens de trabalhadores se encontram
nos intervalos de remuneragdo 1001€-1250€ e 1251€-1500€ (com 22,9% e 27,15% respetivamente).
Comparativamente ao ano de 2024 verificamos que esta tendéncia se mantém.

O valor da remuneracdo minima auferida em 2025 foi de 878,41€, atribuida a trabalhadores da
carreira de assistente operacional do sexo feminino, e a remuneragcdo maxima auferida por pessoa
trabalhadora do género masculino é de 7470,36€, titular de cargo de direcdo superior.

PROCESSAMENTO DE
REMUNERA! 6Es
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TOTAL DE ENCARGOS

No que se refere a encargos com pessoal, no ano de 2025, constata-se que, incluindo as prestacdes
sociais, estes se cifraram em 22 709 754,09€

Aquele montante representa um aumento de 6 037 37131€ em relagdo ao ano transato, embora
estejam incluidas as despesas com o pagamento da remuneracao base, subsidios de férias e de Natal,
suplementos remuneratoérios, designadamente as despesas de representacdo, prestacdes sociais e
encargos com pessoal.

TOTAL ENCARGOS 2025
Outros Encargos com Pessoal % €3 708 949,94
4,32%

Prestacoes Sociais
¢ Wi €962 255,35

5,50%

Suplementos
P B €1225403,21

73,50%

Bl - €16 355 145,59

€- €5 000 000,00 €10 000 000,00€15 000 000,00€20 000 000,00

Remuneracgao base

M Percentagem W Valor (€)

Gréfico 11 — Caracterizagdo da Estrutura Remuneratoria

Analisada a forma como os valores se encontram distribuidos observa-se, pelo grafico, que a maior
percentagem esta na remuneragao base que totalizou 16.355.145,59€, representando 73.50%

A seguir, com 16.66% estdo outros encargos com pessoal, cujo valor inclui o pagamento das
contribuicdes da AIMA na qualidade de entidade empregadora para a Caixa Geral de Aposentacdes e
para a Seguranca Social

A seguir, com 5.50% segue-se a despesa relativa aos suplementos remuneratdrios com um gasto de 1
225 403,21 €. Neste total estdo abrangidos os encargos com trabalho suplementar em dias de
trabalho, em dias de descanso semanal, complementar e feriados, ajudas de custo, despesas de
representacdo, suplemento de secretariado e outros suplementos remuneratorios.

As despesas com as prestacdes sociais, que representam 4,32% incluem o pagamento dos subsidios
no ambito da protecdo da parentalidade (abono de familia para criancas e jovens) ascenderam a
962 255.35€

Encargos Valor (€) Percentagem %
Remuneragao base 16 355 145,59 € 73,5
Suplementos 1225403,21 € 5,5
Prestacoes Sociais 962 255,35 € 4,32
Outros Encargos com Pessoal 3708949,94 € 16,66
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SUPLEMENTOS

SUPLEMENTOS
Trabalho suplementar
Trabalho normal noturno

Trabalho em dias de descanso
semanal, complementar e feriados
Iseng¢do de Hordrio

Disponibilidade Permanente

Outros regimes especiais de prestagdo
trabalho
Risco, penosidade e insalubridade

Fixagdo na periferia
Trabalho Turnos

Abono para falhas
Participagdo em reunides
Ajudas de custo
Representagdo
Secretariado

Outros suplementos remuneratcrios

VALOR (€)
277 035,17 €
- £
309 972,88 €

- €
= €
7500,13 €

8 960,76 €
28 056,36 €
69 968,42 €

144 693,76 €
= &

64 622,89 €
298 543,82 €
- €

16 049,02 €

Quadro 12 -Encargos com prestagoes sociais

ENCARGOS COM PRESTAGOES SOCIAIS

PRESTAGOES SOCIAIS

Subsidios no dmbito da protegdo da
parentalidade (maternidade, paternidade e
adogdo)

Abono de familia

Subsidio de educagdo especial

Subsidio mensal vitalicio

Subsidio de assisténcia de 39 pessoa
Subsidio de funeral

Subsidio de morte

Acidente de trabalho e doenca profissional
Subsidio de desemprego

Subsidio de refeigcdo

Outras prestagdes sociais

VALOR (€)

3004,30 €

13795,50 €

319,89 €
0,00 €
0,00 €

1330,56 €
0,00 €
2315,38€
0,00 €
937 596,00 €
3893,72€

Quadro 13 -Encargos com prestagoes sociais
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HORAS EXTRAORDINARIAS

Em 2025 realizaram-se na AIMA um total de 19370 horas de trabalho suplementar, as quais

representaram um encargo de 587 008,05€

Este trabalho foi prestado, maioritariamente, por trabalhadores das seguintes carreiras:

Assistente Técnico (cerca de 36% do total de horas trabalho suplementar) designadamente
pelos trabalhadores que exercem as suas funcdes nas lojas.

A missdo e atribuicbes da AIMA implicam uma resposta continua, em contexto de elevada
procura e complexidade operacional, especialmente nas areas de atendimento, documentacao
e integracdo. As unidades organicas desempenham fung¢des criticas, incluindo arquivo,
acolhimento, atendimento e gestdo de processos migratorios, que ndo podem ser
interrompidas no final do hordrio normal.

O recurso ao trabalho suplementar assegura a qualidade e continuidade dos servicos publicos,
objetivos centrais definidos pela orgéanica e pelos Estatutos da AIMA.

Técnicos Superiores (cerca de 28% do total de horas trabalho suplementar).

A AIMA tem uma missdo complexa, técnica, multidimensional e sujeita a forte pressdo
administrativa, juridica e operacional.

A organica do organismo, em constante adaptacdo, exige producdo intensiva de trabalho
técnico especializado para garantir a implementacao eficaz de politicas de migracdo e asilo.
As exigéncias internacionais e de reporte justificam periodos intensivos de trabalho técnico

fora do horario normal

No que concerne ao tipo de trabalho suplementar efetuado, verifica-se que a grande maioria

corresponde a trabalho suplementar diurno, cerca de 9433 horas, que é realizado durante a semana

do trabalho em dias Uteis.

Durante o ano de 2025 ndo se verificou a prestacdo de horas trabalho noturno.
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Horas Extraordinarias

PSP - Agente

Py Técnicos

Superiores
28%

Informaticos
23%

Assistentes
Operacionais '
11% Assistentes
Técnicos
36%
B Técnicos Superiores H Assistentes Técnicos

m Assistentes Operacionais & Informaticos

B PSP - Agente

Grafico 14 -Encargos com prestacgoes sociais
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CAPITULO 4 - FORMACAO PROFISSIONAL

A Deliberacdo n.2 1624/2024, de 19 de dezembro, procede ao ajustamento da estrutura organica da
AIMA, clarificando o posicionamento da Academia AIMA como unidade organica de 3.2 grau integrada
na Direcdo de Servigos de Recursos Humanos (DSRH), pertencente ao Departamento Financeiro e de
Recursos Humanos (DFRH). Esta integracao reforca a sua natureza estratégica enquanto instrumento
central de capacitagdo interna, articulado com os processos de gestdo e desenvolvimento de pessoas
da Agéncia. A deliberagao explicita a transicdo da Academia AIMA para esta unidade organica,
consolidando o seu papel institucional na formagdo profissional e no desenvolvimento das
competéncias dos trabalhadores da AIMA.

Enguanto estrutura dedicada a formacado, a Academia AIMA tem como atribuicdo apoiar a construcao
de uma cultura organizacional coesa e orientada para a exceléncia, promover a atualizacdo técnica
permanente e assegurar que todos os trabalhadores possuem o conhecimento necessario para o
desempenho eficaz das suas fungdes.

No ano de 2025 foram promovidas 1814 horas de formacao interna, conforme demonstra o quadro

infra:
Tipo de acgaolduragio Me'::::: i De 30 a 59 horas de::':;m L ::a'ia: ou Total
Internas 1814 1814
Ezternas a
Total 13814 Q a a 1814

Quadro 15 -Agoes de formagao realizadas em 2025
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CAPITULO 5 -DISCIPLINA

No que diz respeito a Disciplina, analisando a imagem infra, verificamos que em 2025 foram decididos

4 processos, todos com decisdo de arquivamento.
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CAPITULO 6 -HIGIENE E SEGURANCA

Nota:

Quadro 22: Numero e encargos das actividades de medicina no

trabalho ocorridas durante o ano

Actividades de medicina no trabalho

Nimero

Valor (Euros)

Total dos exames médicos efectuados:

Exames de admissio

Exames periédicos

Exames ocasionais e complementares

Exames de cessagio de fungées

Despesas com a medicina no trabalho (*)

Visitas aos postos de trabalho

L

N

Quadro 17 -Medicina Trabalho

0,00 €

(*) incluir os montantes pagos aos médicos, enfermeiros, outros técnicos de salde e técnicos de higiene e seguranca no trabalho que
prestaram servico durante o ano, desde que nao tenham sido contabilizados no quadro 1. ("pessoas ao servico em 31 de dezembro®), as
despesas efeituadas com a aquisicio de medicamentos, meios auxiliares de diagndstico, exames meédicos e todo e qualquer gasto
relacionado com a medicina do trabalho, 4 excecao dos montantes investidos em infraestruturas.

R: Entidade PREVIMED exames ocasionais 2004,00€

Dos 55 trabalhadores convocados, 50 trabalhadores compareceram a consulta.

Exames ocasionais PREVIMED

Com ficha de aptidao

Com ficha de aptidao

APTO APTO CONDICIONAL | TOTAL
LOCAL Masculino| Feminino | Masculino | Feminino
Total 4 22 6 18 50

Excluidos: 5

1 masculino faleceu, 1 masculino aposentou-se com falta a consulta,

1 feminina junta médica; 1 feminina CIT e 1 feminina faltou a consulta
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Quadro 23: Numero de interven¢des das comissoes
de seguranca e saude no trabalho ocorridas
durante o ano, por tipo

Seguranga e saide no trabalho
Intervengdes das comissées

Nimero

Reunies da Comissio

Visitas aos locais de trabalho

Outras

Quadro, 18 -Numero, intervengdes, comissdes, saude e seguranga trabalho
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Ndo existe Comissdo da SST (visita efetuada pelas técnicas do DAG-SST)
R: Outras - 3 visitas técnicas no ambito da SST:
Locais de trabalho — Loja AIMA |, Loja AIMA |l e EMAIMA -CAE Lisboa.

Foram realizadas no ano de 2025, trés visitas técnicas no ambito da Seguranca e Saude no Trabalho
(SST) aos seguintes locais de trabalho: Loja AIMA |, Loja AIMA Il e EMAIMA - CAE Lisboa.

No ambito das visitas técnicas efetuadas pelo DAG-SST, foram elaborados os respetivos relatérios para
as lojas AIMA | e AIMA 1l, com a identificacdo das conformidades e ndo conformidades verificadas,
relativamente as condic¢des dos edificios e dos postos de trabalho.

Foram igualmente apresentadas recomendagdes bem como as propostas de medidas preventivas a
implementar.

Relativamente a EMAIMA - CAE Lisboa, foi elaborado um relatério de sensibilizagdo no que respeita as
condicBes de seguranca e saude no trabalho, com vista a promocdo de boas praticas e a melhoria
continua.
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CAPITULO 7 -PERFIL TRABALHADOR AIMA

Mulher

50/54 anos de idade

Possui Licenciatura (51,22%)

Carreira Assistente Técnico

Possui 20/24 anos de antiguidade na Administracdo Publica

Possui como relagdo juridica de emprego publico o Contrato de Trabalho Func¢des Publicas

ISR L D B e

por tempo indeterminado
7. Aufere uma remuneracdo mensal iliquida de 1 251,00€ - 1500,00€
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FORMULARIO DO BALANGO SOCIAL SEGUNDO MODELO DGAEP

e (Capa do Balango Social

e Critério adotado para o registo dos dados no Balango Social

e Quadros Balango Social
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