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Direcdo de Servicos de
Protecdo de Dados, Auditoria
e Prevencdo da Corrupcdo

(AUDIT)

Diregdo de Servigos de
Assessoria ao Conselho
Dlretivo (DSACD)

Dire¢do de Servigos de
Comunicag¢ao, Marketing e
Assessoria de Imprensa
(com)

Observatério das
Migragoes

Provedoria dos Utentes
dos Servigos da AIMA (oM)
(PROVEDORIA)

Unidade de Auditoria
(UA)

Equipa Multridisciplinar
Observatério das
Migracoes
(EMOM)

Unidade de Protec¢do
de Dados
(V)]

Departamento de
Administracao Geral
(DAG)

Direg¢do de Servigos de
Patriménio
(DSPAT)

Unidade de
Patriménio, Logistica e
Expediente (UPLE)

Unidade de Arquivo
(UARQ)

Diregdo de Servicos de
Contratagdo Publica
(DScP)

Unidade de Apoio a
Contratagdo Publica
(UACP)

Departamento Financeiro e
de Recursos Humanos
(DFRH)

Diregdo de
Servigos Financeiros
(DSF)

Dire¢do de Servigos de Gestdo
de Fundos Comunitarios
(DSGFC)

Unidade de Gestdo de
Programas de Apoio
(UGPA)

Diregdo de Servigos de
Recursos Humanos
(DSRH)

Unidade de Apoio aos
Recursos Humanos
(UARH)

Academia AIMA
(ACADEMIA AIMA)

Direcdo de Servicos

de Planeamento, Estudos e

Estatistica
(DSPEE)

Departamento Juridico
(DJUR)

Unidade Juridica de
Acompanhamento as
Lojas AIMA
(UALA)

Diregdo de Servigos de
Contencioso e Apoio Juridico
Geral
(SCAJ)

Unidade de
Contencioso e Apoio
Juridico Geral
(UCAJ)

Departamento de Relagdes
Internacionais e Cooperagao
(DRIC)

Diregdo de Servigos de
Relag6es Internacionais
(DSRI)

Unidade de
Acompanhamento as
Relagdes Internacionais
(UACRI)

Departamento de Sistemas
de Informagao
(DSI)

Diregdo de Servigos
de Infraestruturas,
Comunicag¢bes e Operagao
(DICO)

Diregao de Arquitetura de
Sistemas e Usabilidade
(DASU)

Departamento de
Acesso Omnicanal
(OMNI)

Dire¢do de Servigos de Gestdo
do Centro de Contacto
(AIMA24)

Diregdo de Servigos de Gestao
das Lojas AIMA Norte e
Centro
(GLANC)

Diregdo de Servigos de Gestao
das Lojas AIMA Sul e llhas
(GLASI)
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Departamento de
Procedimentos
Administrativos e Qualidade
(DPAQ)

Diregdo de Servigcos de
Acompanhamento dos Proc.
Administrativos
Diferenciados (SAPAD)

Unidade de Apoio para
os Procedimentos
Administrativos
Diferenciados (UAPAD)

Centro de Competéncias
Juridicas das MigragGes
(cm)

Unidade de Apoio
Geral as Autorizagdes
de Residéncia
(UAGAR)

Unidade de Apoio ao
Reagrupamento
Familiar (UARF)

Unidade de Apoio as
AutorizagOes de
Residéncia para

Investimento (UARI)

Unidade de Apoio as
Autorizagdes de
Residéncia para Estudo
e Outras (UAREO)

Diregdo de Servigos de
Contraordenagdes
(DSC)

Departamento de Integracdao
de Migrantes
(DIM)

Diregdo de Servigos de
Politica Migratdria
(SPMIG)

Diregdo de Servigos de
Promogdo da Lingua
Portuguesa
(PLPt)

Diregdo de Servigos de
Promogdo do Emprego Digno
e de Desenvolvimento Social

(DSPEDDS)

Unidade de
Qualificagbes e de
Competéncias
(QUALIFICA)

Unidade de
Intervengdo Social
(UIS)

Centro Nacional para o Asilo
e Refugiados AIMA
(CNAR AIMA)

Diregdo de Servigos
de Protegdo
Internacional
(DSPI)

Unidade de Gestdo do
Atendimento de
Requerentes e
Beneficiarios de Prot.
Internacional (RBPI)

Unidade de Instrugdo
de Pedido de Protecdo
Internacional (UIPPI)

Unidade de Dublin

Diregao de Servigos de
Acolhimento
(DSA)

Unidade de Gestdo do
Acolhimento e Inser¢do
Profissional
(UGAIP)

Unidade de Gestdo de
Integragdo
(UGl)

Departamento paraa
Igualdade e o Combate ao
Racismo, a Xenofobiae a
Discriminagdo (RESPECT)

Unidade de Apoio ao
RESPECT
(UAR)

Unidade de Ligagdo a
Sociedade Civil
(sociv)

Diregdo de Servigos de
Promogao da Integracdo e
Inclusdo das Comunidades

Ciganas (ROMA)

Dire¢ao de Servicos para a
Promogdo da lgualdade ede
Combate ao Racismo, a

Xenofobia e a Discriminagdo
(IGUAL)




Departamento de Acesso Omnicanal

(OMNI)
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Direc¢do de Servigos de Gestao do Centro de
Contacto (AIMA24)

Diregdo de Servigos de Gestdo das Lojas AIMA
Norte e Centro
(GLANC)

Unidade de Apoio a Gestdo das Lojas AIMA
Norte e Centro |
(UAGLANC 1)

Unidade de Apoio a Gestdo das Lojas
AIMA Norte e Centro Il
(UAGLANC II)

Unidade de Apoio a Gestdo das Lojas
AIMA Norte e Centro Ill
(UAGLANC I11)

Unidade de Apoio a Gestdo das Lojas
AIMA Norte e Centro IV
(UAGLANC IV)

Unidade de Apoio a Gestdo das Lojas AIMA
Norte e Centro V
(UAGLANC V)

Unidade de Apoio a Gestdo das Lojas
AIMA Norte e Centro VI
(UAGLANC VI)

Apoio as Lojas AIMA
(UALA)

Diregdo de Servigos de Gestdo das Lojas AIMA Sul
e llhas
(GLASI)

Unidade de Apoio a Gestdo das Lojas
AIMA Sul e llhas |
(UAGLASI 1)

Unidade de Apoio a Gestdo das Lojas AIMA
Sul e llhas I
(UAGLASI 11)

Unidade de Apoio a Gestdo das Lojas
AIMA Sul e llhas Il
(UAGLASI I11)

Unidade de Apoio a Gestdo das Lojas
AIMA Sul e llhas IV
(UAGLASI IV)

Unidade de Apoio a Gestdo das Lojas AIMA
Sul e Ilhas V
(UAGLASI V)

Unidade de Apoio a Gestdo das Lojas AIMA
Sul e llhas VI
(UAGLASI VI)

Unidade de Apoio a Gestdo das Lojas AIMA
Sul e Ilhas VII
(UAGLASI VII)
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