
 

 

1. Чи можу я виїхати за межі Португалії з простроченим дозволом на проживання 

відповідно до Декрету-закону, який продовжує термін дії документів до 

06/2025? 

 

Документи та візи, пов’язані з перебуванням у Португалії, термін дії яких закінчився 

22 лютого 2020 року, дійсні до 30 червня 2025 року. Ці документи приймаються 

португальськими установами відповідно до статті 16, параграфи 1–8 Декрету-

закону № 10-A/2020 від 13 березня, у редакції, наведеній Декретом-законом № 41-

A/2024 від 28 червня, наприклад, Інститут зайнятості та професійної підготовки, 

фінанси, соціальне забезпечення, національна служба охорони здоров’я, міська та 

парафіяльна рада, банки, роботодавці. 

Подовження терміну дії цих документів і віз обмежено Португалією та є 

обов’язковим для португальської влади, а в’їзд і пересування в інших країнах, які 

входять до Шенгенської зони, продовжують відповідати правилам Шенгенського 

кодексу кордонів. 

 

2. Я можу виїхати за межі Португалії лише з квитанцією, що підтверджує запит на 

надання посвідки на проживання? 

 

Квитанція, що підтверджує заявку на надання дозволу на проживання, не є 

проїзним документом і не може використовуватися для пересування в інших 

країнах Шенгенської зони. 

Якщо ви хочете залишити Португалію, ви повинні мати дійсний проїзний документ 

і дотримуватися правил країни, до якої ви подорожуєте. 

 

3. Чи можу я змінити свої облікові дані на порталах AIMA? 

Щоб отримати доступ до послуг, пов’язаних із вашим вираженням зацікавленості, 

перейдіть за адресою: https://services.aima.gov.pt/ 

Щоб отримати доступ до порталу возз’єднання сім’ї, перейдіть за адресою: 

https://servicos.aima.gov.pt/login?language=pt 
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Щоб отримати доступ до порталу CPLP, перейдіть за адресою: https://cplp.sef.pt/ 

 

Ви можете подати запит на відновлення пароля за посиланням на порталі CPLP: 

https://cplp.sef.pt/Account/Forgot.aspx 

 

4. Як записатися на прийом до відділення AIMA? 

 

Щоб призначити день і час появи в відділенні AIMA, телефонуйте в Контакт-центр 

за номером (+351) 217 115 00, щодня з 8:00 до 20:00 або електронною поштою. 

 geral@aima.gov.pt 

 

5. У яких відділеннях AIMA я можу вимагати підтвердження батьківства для 

неповнолітніх? CPLP та з України? 

Запит на підтвердження неповнолітніх можна отримати в будь-якому відділенні 

AIMA, хоча в деяких магазинах необхідно запланувати попередній запис (див. 

: https://aima.gov.pt/pt/lojas-aima). 

 

6. Я можу запросити довідку про час проживання в будь-якому відділенні 

AIMA? 

 

Так. Будь-яке відділення AIMA може видати сертифікат підрахунку часу для цілей 

громадянства та інших цілей, і бажано, щоб запит був доставлений до найближчого 

до місця проживання магазину AIMA. 

Для цього вам слід звернутися до порталу AIMA www.aima.gov.pt, доступні години 

та заповніть форму за посиланням: 

https://aima.gov.pt/media/pages/documents/d1967cd110-1714485830/modelo-7.pdf  

 

7. Як я можу продовжити посвідку на проживання? 

 

Заяву про продовження посвідки на тимчасове та постійне проживання необхідно 

подавати особисто до каси IRN, I.P., за попереднім записом. AIMA, I.P відповідає 

лише за отримання запитів на продовження дозволів на проживання для 

https://cplp.sef.pt/
https://cplp.sef.pt/Account/Forgot.aspx
mailto:geral@aima.gov.pt
https://aima.gov.pt/pt/lojas-aima
http://www.aima.gov.pt/
https://aima.gov.pt/media/pages/documents/d1967cd110-1714485830/modelo-7.pdf


 

інвестиційної діяльності та для жертв торгівлі людьми чи допомоги для нелегальної 

імміграції. 

Доступ див: https://irn.justica.gov.pt/Servicos/Cidadao/Renovar-autorizacao-de-

residencia/Renovacao-de-residencia-perguntas-e-respostas  

 

8. Як я можу подати заяву про надання тимчасового захисту громадянам України 

та членам родини? 

 

Прохання про надання тимчасового захисту громадянам України та членам їх сімей 

необхідно подавати за посиланням: https://sefforukraine.sef.pt/ 

 

9. Який термін дії тимчасового захисного титулу для громадян України та членів 

їх сімей? 

 

Чинність тимчасового захисту, наданого особам, переміщеним з України згідно з 

Постановою Ради Міністрів № 29-A/2022,від 1 березня, продовжено до 1 березня 

2025 року відповідно до термінів, передбачених Постановою Ради Міністрів № 

178/2024 від 5 грудня: 

https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/resolucao-conselho-ministros/178-2024-

898989648 
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10. Які документи необхідні для подання заявки на отримання Статуту про рівні 

права та обов’язки? 

 

Статут про рівні права та обов’язки необхідно замовити, надіславши спеціальну 

форму разом із такими документами: 

 Ксерокопія посвідки на проживання; 

 Оригінал свідоцтва про громадянство, виданого консульством Бразилії; 

 Власна форма, яку можна отримати em: 

 https://aima.gov.pt/media/pages/documents/bca279315f-1714485880/modelo-

direitos-e-deveres.pdf  

 

11. Де я можу подати декларацію про вступ? 

 

Громадяни, які в’їжджають до країни через кордон, який не підлягає контролю, і 

прибувають з іншої держави-члена, зобов’язані подати декларацію про в’їзд 

протягом 3 робочих днів, починаючи з дати в’їзду до Португалії, у компетентних 

силах безпеки, а саме поліції громадської безпеки (PSP) або Республіканській 

національній гвардії (GNR). Це правило не поширюється на іноземних громадян:  

a. Резиденти або дозволені на перебування в країні протягом періоду, що 

перевищує 6 місяців; 

b. Що відразу після в'їзду в країну вони поселяються в готельні заклади або 

інші подібні види розміщення; 

c. Які отримують вигоду від спільноти чи подібного режиму. 

 

12. Як я можу змінити дані свого титулу на проживання? 

 

Для зміни даних у посвідці на проживання необхідно записатися на прийом через 

контакт-центр AIMA за номером (+351) 217 115 00, щодня з 8:00 до 20:00 або 

електронною поштою. geral@aima.gov.pt 
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13. Чи видає AIMA візи? 

 

Ні. AIMA продовжує термін перебування лише для власників консульських віз або 

тих, хто в’їхав без візи. 

 

14. Я втратив дозвіл на проживання. Що мені робити? 

 

Ви повинні запросити дублікат вашого дозволу на проживання в разі втрати або 

втрати, знищення, крадіжки або крадіжки, що супроводжується поданням 

декларації про крадіжку/втрату, поданої в служби безпеки, записавшись на прийом 

через контактний центр AIMA за номером (+351) 217 115 00, щодня з 8:00 до 20:00 

або електронною поштою. geral@aima.gov.pt. 

 

15. Чи є витрати особистого отримання посвідки на проживання в відділенні 

AIMA після її повернення? 

 

Згідно з розпорядженням № 307/2023 від 13 жовтня, за особисту передачу дозволу 

на проживання стягується плата в розмірі 28,50 євро. 

 

16. Як легалізувати документи, видані за кордоном? 

 

Документи, видані за кордоном, такі як судимості, свідоцтва про народження, 

шлюб або смерть, повинні бути перекладені на португальську мову та завірені 

компетентними органами. Для отримання додаткової інформації дивіться 

посилання:https://aima.gov.pt/pt/temas-transversais/reconhecimento-de-

documentos. 
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