
  

 

 

1. क्या मैं शरण/अंतरााष्ट्र  ी य सुरक्षा के ललए आवेदन कर सकता हूँ? 

 

एक नियम के रूप में, यह राज्यों पर निर्भर है िक वे अनपे नााागररकययों कय प्रर्ाावी सुरक्षा प्रदाना करें । 

हालााााँिक, 

ऐसा हमेशा नाहीयों हयता है. 

इसिलए, यिद आनपे धमिकयययों और/या उत्पीऩि या अनपे मौिलक अिधकारययों और स्वतयोंत्रता के 

गयोंर्ाीर और/या बार-बार उल्योंनि के कारण अनपे मूल देश या अनपे अभ्यस्त निवास के देश कय 

छय़ि िदया है, निसके खिलाफ सक्षम अिधकारी आपकी रक्षा कररे में असमर्भ या अनिचु्छक हैं। और 

इस कारण से, लौन े से डरते हैं, तय आप िकसी अन्य देश में सुरक्षा की मायोंग कर सकते हैं और वहायों के सक्षम 

अिधकाररयययों कय अायाों तरराष्ट्र  ाीय सुरक्षा के िलए नअुरयध प्रसु्तत कर सकते हैं। प्रनिया के दौराना, 

यह तय िकया नाााएगा िक आप शरणार्ाी के रूप में या सहायक सुरक्षा के लार्ाार्ाी के रूप में, 

इसके दय रूपययों में से िकसी एक में अायाों तरार्ष्ट्र  ाीय सुरक्षा से लार् उठानााे की आवश्यकताओयों 

कय पूरा करते हैं या नाही.ायाों  

यिद आनपे ऊपर सूचीबद्ध कारणययों के अलावा अन्य कारणययों से अनपा देश छय़िा है, नााैसे काम 

की तलाश, अध्यनय, स्वास्थ्य कारण या बेहतर रनहे की िथिभत की तलाश, तय आप िवदेशी कानााूना के 

माध्यम से पुतर्गाल में नााुद कय नियिमत कररे की मायोंग कर सकते हैं (अिधक 

नााानानााे के िलए, परामशर् लें: https://aima.gov.pt/pt/viver ). 

 

 

2. शरणार्थी या सहायक सुरक्षा के लाभार्थी के रूप में पहचाने जाने के मानदंड क्या हैं? 

 

यिद आनपे अंतरााष्ट्र  ी य सुरक्षा के िलए नअुरयध प्रसु्तत िकया है, तय आप अनपी शरणार्ाी िथिभत कय 

केवल तर्ाी मान्यता दे पाएयों गे (शरण कानााूना का नअुचे्छद 3, इसके बाद एलए) यिद आप सयोंचयी 

रूप से निम्निलखित आवश्यकताओयों कय पूरा करते हैं: 

 उत्पीऩि का उिचत यभ या उत्पीऩि का गयोंर्ाीर नातरा हनया;

 उत्पीऩि का डर आपकी नाााित, धमर्, राष्ट्र  ाीयता, रानानााीितक िवचारययों या एक निनित 

सामानिक समूह में एकीकरण के कारण या यहायों तक िक, आपकी राष्ट्र  ाीयता या आदनत 

निवास वाले राज् में लयकतयोंत्र, सामानिक मुखि के पक्ष में की गई गितिविध के 

पररणामस्वरूप र्ाी मौनााूद है। और राष्ट्र  ाीय, लयगययों के बीच शायोंित, स्वतयोंत्रता और 

https://aima.gov.pt/pt/viver


  

 

मानावािधकार;

 मूल देश या अभ्यस्त निवास के देश से बाहर हनया;

 अनपे मूल देश या अभ्यस्त निवास की सुरक्षा का नअुरयध कररे में सक्षम या अनिचु्छक नाहीयों हनया;

यिद आप नइ आवश्यकताओयों कय पूरा नाहीयों करते हैं, तय आपकी िथिभत का िवशे्लषण सहायक 

सुरक्षा (नअुचे्छद 7 एलए) के तहत र्ाी िकया नाााएगा। सहायक सुरक्षा का नदार् केवल तर्ाी 

िदया नााा सकता है यिद आप सयोंचयी रूप से निम्निलखित आवश्यकताओयों कय पूरा करते हैं: 

 ऊपर सूचीबद्ध मानादयोंडययों के नअुसार शरणार्ाी नाहीयों मानााा नााा सकता;

 यह मानानााे के महत्वपूणर् कारण हैं िक गंभ र नुकसान का वास्तलवक जोखिम है, नााैसे 

िक:

o मृतु्यदयोंड या फााााँसी; 

o यानता, सजा या अमानावीय या अपमानानानाक व्यवहार; 

o अायाों तरराष्ट्र  ाीय या आयोंतररक सशस्त्र सयोंिषर् की िथिभतयययों में अायाों धाधुयोंध िहयोंसा से या 

मानावािधकारययों के खिलाफ व्यापक और अायाों धाधुयोंध िहयोंसा से उत्पन्न नााीनव या 

शारीररक नअायाों डता के िलए गयोंर्ाीर नातरा. 

 अनपे मूल देश या अभ्यस्त निवास के देश से बाहर हनया;

 अनपे मूल देश या अभ्यस्त निवास की सुरक्षा का नअुरयध कररे में सक्षम या अनिचु्छक नाहीयों हनया.

िकसी र्ाी मामले में, ले ही आप नइ पात्रता मानादयोंडययों कय पूरा करते हययों, यिद आप बलहष्करण 

िीींड (नअुचे्छद 9 एलए) में से िकसी एक कय पूरा करते हैं, तय आपकय शरणार्ाी िथिभत या सहायक 

सुरक्षा िथिभत से लार् नाही ायाों  िमल सकता है: 

 अभ्यास के गयोंर्ाीर सयोंदेह का अिस्तत्व:

o शायोंित के िवरुद्ध अपराध, युद्ध अपराध या मानावता के िवरुद्ध अपराध; 

o सामान्य कानााूना के तहत एक नााानाबूझकर िकया गया अपराध निसके िलए 

पुतर्गाली के्षत्र के बाहर तीना साल से अिधक की नााेल की नसा हय सकती 

है; 

o सयोंयुना राष्ट्र  के िसद्धायोंतययों एवयों उदे्दश्यययों के िवपरीत कायर् कररा; 

 आयोंतररक या बाह्य सुरक्षा या सावनर्निक व्यवथर्ाा के िलए ख़तरे या उिचत ख़तरे का 

प्रितनििधत्व कररा.

 

3. मेरे अनुरोध पर लनणाय लेने के ललए कौन लजमे्मदार है? 

 



  

 

एक करण, प्रवासन और शरण एजेंस  (एआईएमए) एक सावनर्निक इकाई है नाय प्रवानस, 

िवदेशी 

नााागररकययों कय पासपय र् और पहचाना दस्तावेना नााारी कररे, शरण नअुरयधययों पर निणर्य लेनााे 

और प्रवािसयययों और शरणािर्भयययों कय एकीकृत कररे के िलए निमे्मदार है. 

 

राष्ट्र  ी य शरण और शरणार्थी कें द्र (CNAR) AIMA िवर्ााग है नाय अायाों तरार्ष्ट्र  ाीय सुरक्षा के िलए 

नअुरयधययों कय पयोंनााीकृत कररे और नउका िवशे्लषण कररे के िलए निमे्मदार है. 

 

सीनएएआर/एआईएमए के प्रस्ताव के आधार पर अायाों तरराष्ट्र  ाीय सुरक्षा के नअुरयधययों पर निणर्य 

एआईएमए निदेशक मयोंडल की निमे्मदारी है. 

 

 

4. मैं पुतागाल में शरण/अंतरराष्ट्र  ी य सुरक्षा के ललए कैसे और कहां आवेदन कर सकता हं? 

 

यिद आप अायाों तरार्ष्ट्र  ाीय सुरक्षा के िलए नअुरयध प्रसु्तत कररा चाहते हैं, तय आपकय लबना लकस  देर  के, 

स्पष््ट् रूप से और स्पष््ट् रूप से अपन  इच्छा व्यक्त करन  होग , और आप ऐसा ललखित या 

मौखिक रूप से कर सकते हैं (नअुचे्छद 13, सयोंख्या 1 एलए), निम्नानााुसार: 

 सबसे अच्छा िवकल्प रुआ अल्वारय कॉि न्हय, नाायाों बर 14, 1150-025 िलखि 

(https://maps.app.goo.gl/Xt99hxtg3EojrPpu6 ) पर सीधे CNAR/AIMA सेवाओयों पर 

अायाों तरार्ष्ट्र  ाीय सुरक्षा के िलए नअुरयध सबिम  कररा है).

 नअुरयध पुललस प्रालधकार  कय र्ाी प्रसु्तत िकया नााा सकता है, नाय 48 

ियों ययों के र्ाीतर सीनएएआर/एआईएमए कय नअुरयध सूिचत कररे के िलए बाध्य है। 

नइमें से कुछ पुिलस अिधकारी हैं:

o सावनर्निक सुरक्षा पुिलस (पीएसपी); 

o नााेनशल ररपखिनक गाडर् (नााीनएआर)); 

o समुद्री पुिलस (प्रधानामयोंत्री); 

 

यिद आप िकसी स मा चौक  पर हैं, नााैसे िक पुतर्गाली हवाई अडे्ड पर, तय आप नइ 

अिधकाररयययों के पास शरण/अायाों तरार्ष्ट्र  ाीय सुरक्षा के िलए नअुरयध प्रसु्तत कर सकते हैं. 

इस मामले में, आपकय पुिलस प्रािधकरण कय सूिचत कररा हयगा िक आप यर्ााशीघ्र शरण/अायाों तरार्ष्ट्र  



  

 

ाीय सुरक्षा का नअुरयध कररा चाहते हैं और पीएसपी आपके नअुरयध कय सीनएएआर/एआईएमए 

कय सूिचत करेगा, नाय इसे पयोंनााीकृत करेगा और इसका िवशे्लषण करेगा. 

 

अायाों तरार्ष्ट्र  ाीय सुरक्षा का नअुरयध कररे की इच्छा खव्य कररे के बाद, आप एक फॉमा भरें गे, निसे प्रारयों 

िकभ  

नाााायाों च कहा नाााता है, नाहायों आप अनपे नअुरयध के िवशे्लषण के िलए प्रासयोंिगक व्यखिगत 

नााानाकारी प्रदाना करें गे 

और नउ कारणययों कय सयोंके्षप में बताएयों गे नाय इसे उिचत ठहराते हैं। कई र्ााषाओयों में फॉमर् उपलब्ध हैं, 

निन्हें पूरा कररे में हम AIMA की  ेलीफनय नअुवाद सेवा का उपययग करके र्ाी आपकी मदद 

कर सकते हैं। यह दस्तावेज आपके नअुरयध का आकनल कररे के िलए महत्वपूणर् है आपका 

बाययमेि र क डे ा र्ाी एकत्र िकया नाााएगा. 

 

 

5. मैं पुतागाल से बाहर हं. क्या मैं पुतागाल  राज्य से शरण/अंतरााष्ट्र  ी य सुरक्षा का अनुरोध कर 

सकता हूँ? 

 

नाही,ायाों  आप पुतर्गाली राज् से अायाों तरार्ष्ट्र  ाीय सुरक्षा केवल तर्ाी मायोंग सकते हैं नाब आप पुतर्गाली के्षत्र में 

हययों। इसिलए, 

ना तय िवदेश से शरण/अायाों तरार्ष्ट्र  ाीय सुरक्षा के िलए नअुरयध प्रसु्तत कररा सयोंवभ है, ना ही पुतर्गाली 

दूतावासययों या वािणज् दूतावासययों में ऐसा कररा सयोंवभ है. 

 



  

 

 

6. शरण/अंतरााष्ट्र  ी य सुरक्षा के ललए आवेदन करने के ललए मुझे कौन से दस्तावेज़ प्रसु्तत करने 

होगें? 

 

अायाों तरार्ष्ट्र  ाीय सुरक्षा का नअुरयध करते समय, आपकय अनपे पास मौजूद सभ  दस्तावेज़ प्रसु्तत करने 

होगें जो आपक  पहचान (पासपय र्, पहचाना पत्र, आिद), सार् ही यात्रा दस्तावेजययों की नअुमित देते 

हैं। इसके अलावा, आपकय वे सर्ाी साक्ष्य प्रसु्तत कररे हययोंगे निन्हें आप अनपे नअुरयध के िलए 

प्रासयोंिगक मानाते हैं और नाय इसे प्रमािणत करते हैं, और आप 10 से अिधक की सयोंख्या में गवाह 

प्रसु्तत कर सकते हैं (नअुचे्छद 14, सयोंख्या 2 एलए). 

आपके द्वारा प्रसु्तत दस्तावेजययों का पुतर्गाली में नअुवाद िकया नााानााा चािहए, हालााााँिक, यिद आपके 

पास स्पष््ट् रूप से ऐसा कररे के िलए पयार्प्त सानध नाहीयों हैं, तय एआईएमए नउके नअुवाद की 

व्यवथर्ाा करेगा (नअुचे्छद 15-ए एलए). 

 

 

7. अंतरााष्ट्र  ी य सुरक्षा के ललए एक आवेदक के रूप में मेरे पास क्या अलधकार हैं? 

 

 आपके नअुरयध की स्वीकायर्ता पर निणर्य की प्रतीक्षा करते हुए राष्ट्र  ी य के्षत्र में रहें (नअुचे्छद 14,

नअुचे्छद 1 एलए); 

 पुतागाल  शरणार्थी पररषद (सीपीआर) द्वारा प्रदान क  गई प्रिलया के सभ  चरणो ंमें 

मुफ्त कानून  सलाह का लाभ उठाएं (नअुचे्छद 49, सयोंख्या 1, पत्र ई) एलए;

 कानून  सहायता से लाभ (नअुचे्छद 49, पैराग्राफ 1, अक्षर एफ) एलए);

 अनुरोध पर स्व कायाता लनणाय के बारे में सूलचत रहें, यहायों तक िक न्याियक प्रितनििध के 

माध्यम से र्ाी, यिद आपकय िकसी वकील द्वारा सहायता प्रदाना की गई है (नअुचे्छद 49, सयोंख्या 

1, उपपैराग्राफ सी) एलए);

 पूर  प्रिलया के दौरान जब भ  आवश्यक हो, दुर्ाािषया की सेवाओयों का लार् उठाएयों (नअुचे्छद 

49,

पैराग्राफ 1, पत्र डी) एलए); 

 राष्ट्र  ी य स्वास्थ्य सेवा तक पहुयोंच, अर्थाााात् लचलकत्सा और दवा सहायता (नअुचे्छद 52 एलए);

 लशक्षा और नौकर  बाजार तक पहुयोंच (नअुचे्छद 53 और 54 एलए);

 आिर्भक आवश्यकता की िथिभत में आवास और भोजन के िलए सामानिक समनर्भ का 



  

 

अिधकार

(नअुचे्छद 51 LA). 

 आिर्भक आवश्यकता की िथिभत में आवास और भोजन के िलए सामानिक समनर्भ का 

अिधकार

(नअुचे्छद 51 LA). 

 

ध्यान: 

नाबिक आप अायाों तरराष्ट्र  ाीय सुरक्षा देनााे या अस्वीकार कररे पर एआईएमए के अायाों ितम निणर्य 

का इयोंनतार कर रहे हैं, आप िवदेिशयययों के िलए पुतागाल  पासपोटा जार  करने या शरणालर्थााायो ं के 

ललए यात्रा करने के हकदार नह  ंहैं. 

 

 

8. शरण/अंतरााष्ट्र  ी य सुरक्षा के ललए अपना आवेदन जमा करने के बाद क्या होता है? 

 

अंतरााष्ट्र  ी य सुरक्षा प्रदान करने के  उदे्दश ी् य से प्रशासलनक प्रिलया के  दो चरण हैं। पहले चरण 

में, स एनएआर/एआईएमए आपके अनुरोध क  स्व कायाता पर लनणाय लेगा और केवल 

दूसरे चरण में यह अंतरराष्ट्र  ी य सुरक्षा देने या अस्व कार करने पर लनणाय लेगा 

 

पहला चरण CNAR/AIMA कय आपका नअुरयध सबिम  कररे के सार् शुरू हयता है। प्रारयों िकभ  

सवेक्षण पूरा कररे और अनपा बाययमेि र क डे ा एकत्र कररे के बाद, आपकय एक दस्तावेज प्राप्त 

हयगा नाय आपके पास हमेशा हनया चािहए और नाय आपकय अायाों तरार्ष्ट्र  ाीय सुरक्षा के िलए एक 

आवेदक के रूप में पहचानाता है। इस दस्तावेज कय अायाों तरराष्ट्र  ाीय सुरक्षा के िलए आवेनद नामा 

कररे कय सािबत कररे वाली ियषणा कहा नाााता है, यह 60 िनदययों के िलए वैध है और आपके 

आवेनद की स्वीकायर्ता पर निणर्य हनये तक इसे नावीनााीकृत िकया नााा सकता है 

(नअुचे्छद 14, सयोंख्या 1 एलए). 

अनपा नअुरयध सबिम  कररे के बाद, आपकय अनपी पसयोंदीदा र्ााषा में या िकसी अन्य र्ााषा 

में बयाना देनााे के िलए सूिचत िकया नाााएगा निसे आप समनझे की ियषणा करते हैं और 

निसके माध्यम से आप गयनपीयता की शतयों के तहत स्पष््ट् रूप से सयोंवाद करते हैं, नाय आपकय नउ 

पररिथिभतयययों कय समझानााे की नअुमित देता है नाय आपके नअुरयध का समनर्भ करते हैं 

(नअुचे्छद 16. º, nº 1 LA). आपकय आपके नअुरयध का समनर्भ कररे वाले सर्ाी तथ्यों और 



  

 

पररिथिभतयययों कय सच्चाई से और िवस्तार से ररपय र् कररा हयगा, क्योंिक नइ बयानाययों के आधार पर 

ही एआईएमए इस पर निणर्य लेगा. 

आपका साक्षात्कार प्रकृित में व्यखिगत है, लेिनक आप एक वकील के सार् नााा सकते हैं, 

इस तथ् पर प्रितकूल प्रर्ााव डाले िनबा िक आपकी नअुपिथिभत साक्षात्कार में बाधा नाहीयों डालेगी 

(नअुचे्छद 49, नअुचे्छद 7 एलए). 

साक्षात्कार के बाद, आपके पास सीनएएआर/एआईएमए कय साक्षात्कार के बारे में अनपी ि प्पिणयााााँ, 

सुधार और ि प्पिणयााााँ प्रसु्तत कररे के िलए 3 कायर् िदवस हययोंगे, आप ऐसी नााानाकारी और/या 

दस्तावेनााी साक्ष्य नायऩेि में सक्षम हययोंगे निन्हें आप अनपे नअुरयध के मूल्ााायाों नक के िलए प्रासयोंिगक 

मानाते हैं (नअुचे्छद 17, नाही.ायाों  2 एलए). इस अविध के बाद, नाय इस प्रशासनिक प्रनिया के पहले 

चरण से मेल नाााती है, एआईएमए आपके नअुरयध (नअुचे्छद 20 एलए) की स्वीकायर्ता पर 

निणर्य लेगा, नाय नाकारात्मक (निराधार या अस्वीकायर् नअुरयध) या सकारात्मक (स्वीकायर् 

नअुरयध) हय सकता है. 

 

 

9. मुझे अपने आवेदन क  स्व कायाता पर लनणाय प्राप्त करने के ललए कब तक प्रत क्षा करन  

होग ? 

 

नााैसा िक पहले ही उले्ना िकया गया है, पुतर्गाल में अायाों तरार्ष्ट्र  ाीय सुरक्षा देनााे की प्रनिया के 

दय चरण हैं। पहले चरण में, एआईएमए दूसरे चरण के िलए आपके नअुरयध की स्वीकायर्ता पर 

निणर्य लेता है, नाय िक नाााायाों च चरण है। इसिलए, पहले चरण में, एआईएमए यह माना सकता 

है िक आपका नअुरयध दूसरे चरण के िलए स्वीकायर् 

नाहीयों है. 

 

पहला चरण उस िनद शुरू हयता है निस िनद आप अायाों तरराष्ट्र  ाीय सुरक्षा का नअुरयध करते हैं 

और उस िनद समाप्त हयता है नाब एआईएमए आपके नअुरयध कय स्वीकार कररे या ना कररे का 

निणर्य लेता है। यह निणर्य. 

नअुरयध प्रसु्तत कररे की तारीना (नअुचे्छद 20, नअुचे्छद 1 एलए) से िनगती करते हुए 30 कायर् 

िदवसययों के र्ाीतर िलया नााानााा चािहए। इस अविध के र्ाीतर, एआईएमए यह तय करेगा 

िक क्ाा नअुरयध स्पष््ट् रूप से निराधार है, क्ाा यह अस्वीकायर् है (नअुचे्छद 19 और 19-ए एलए) 

या क्ाा यह एक उिचत नअुरयध है (नअुचे्छद 20, नअुचे्छद 4). 



  

 

 

ध्यान: 

यिद आनपे अनपा आवेनद स मा चौक  पर नामा कर िदया है, तय एआईएमए कय 7 काया 

लदवसो ंके र्ाीतर इसकी स्वीकायर्ता पर निणर्य लेनााा हयगा (नअुचे्छद 24, पैराग्राफ 4 एलए). 

यिद आनपे आपकय राष्ट्र  ी य के्षत्र से हटाने के लनणाय के बाद अनपा नअुरयध सबिम  िकया है, तय 

एआईएमए कय 10 काया लदवसो ंके र्ाीतर आपके नअुरयध की स्वीकायर्ता पर निणर्य लेनााा हयगा 

(नअुचे्छद 33-ए, सयोंख्या 5 एलए). 

 

 

10. यलद मेरा अनुरोध स्व कार नह  ींलकया जाता है, तो क्या होगा? 

 

यिद एआईएमए मानाता है िक आपका नअुरयध स्पष््ट् रूप से निराधार या अस्वीकायर् है, तय आपकय 

इस निणर्य के बारे में सूिचत िकया नाााएगा और यिद आप अनियिमत िथिभत में हैं, तय आपकय 20 

काया लदवसो ंके भ तर से्वच्छा से देश छोड़ना होगा (नअुचे्छद 21, सयोंख्या 2 एलए). 

 

यिद आप 20 िनदययों के र्ाीतर देश नाहीयोंछय़िते हैं, तय एआईएमए राष्ट्र  ाीय के्षत्र से िवदेिशयययों के प्रवेश, 

रनहे, बाहर लनकलने और हटाने के ललए कानााूनााी व्यवथर्ाा में निधार्ररत शतयों के तहत, 

आपकय नाबरदस्ती ह ानााे की दृिष््ट् से एक प्रनिया कय बढावा देता है (नअुचे्छद 21, पैराग्राफ 3 

यहााााँ). 

 

आप पुतर्गाल में सयोंगनठ के कायार्लय से ईमेल के माध्यम से सयोंपकर् करके अायाों तरार्ष्ट्र  ाीय 

प्रवानस सयोंगनठ (आईओएम) के माध्यम से सै्विच्छक वापस  सहायता कायािीम से लार् उठा 

सकते हैं: iomlisbon@iom.int और/या www.retornovoluntario.pt ,  ेलीफनय: +351 

213242940 से 45. 

हालााााँिक, यिद आप निणर्य से सहमत नाहीयों हैं, तय आप इसे 8 लदनो ं के भ तर (लगातार) 

अदालत में चुनौत  दे सकते हैं, नाय आपके नअुरयध की अस्वीकायर्ता के निणर्य के प्रर्ाावययों कय 

निलयोंिबत कर देगा (नअुचे्छद 22, सयोंख्या 2 एलए). 

 

ध्यान: 

यिद आनपे स मा चौक  पर अनपा नअुरयध प्रसु्तत िकया है या आपका नअुरयध आपकय राष्ट्र  ाीय के्षत्र से 

mailto:iomlisbon@iom.int
http://www.retornovoluntario.pt/


  

 

हटाने के लनणाय के बाद प्रसु्तत िकया गया है, तय निणर्य कय न्याियक रूप से चुनााौती देनााे 

की समय सीमा 4 लदन (लगातार) है, नाय ह ानााे के निणर्य के प्रर्ााव कय निलयोंिबत कर देगी 

आप देश से इसकी अप्राप्यता (नअुचे्छद 24, नामायोंक 4 एवयों 33-ए, नामायोंक 6 एलए). 

 

 

11. यलद मेरा अनुरोध स्व कार कर ललया जाता है, तो क्या होगा? 

 

ध्यान दें: आपके आवेदन क  स्व कृलत का मतलब यह नह  ंहै लक आपको अंतरााष्ट्र  ी य सुरक्षा का 

दजाा लदया जाएगा.  

 

यिद एआईएमए आपके नअुरयध कय स्वीकार करता है, तय यह दूसरे चरण में आगे बढेगा, नाय 

नाााायाों च चरण 

(नअुचे्छद 21, सयोंख्या 1 एलए) है, नाहायों एआईएमए अायाों तरराष्ट्र  ाीय सुरक्षा देनााे या अस्वीकार कररे पर 

निणर्य लेगा. 

एक बार नाब आपका आवेनद स्वीकार कर िलया नाााता है, तय आपकय सूिचत िकया नाााएगा 

और एक अनंलतम लनवास परलमट नााारी िकया नाााएगा, नाय 6 मह ने की अविध के िलए वैध 

हयगा, निसे अायाों ितम निणर्य तक नािमक रूप से नावीनााीकृत िकया नाााएगा (नअुचे्छद 

27, सयोंख्या 1 एलए. 

नइ 6 महीनाययों के दौराना, निसे िवशेष नाि लता के मामलययों में बढाया नााा सकता है, 

एआईएमए आपके नअुरयध का िवशे्लषण करेगा और नाााायाों च चरण के अायाों त में, आपके 

अनुरोध को स्व कार करने या अस्व कार करने का लनणाय प्रस्तालवत करेगा (नअुचे्छद 28, 

पैराग्राफ 1 और 2 और लेना 29, पैराग्राफ 1 एलए). 

नाब आपकय इस निणर्य के बारे में सूिचत िकया नाााएगा, तय आपके पास ि प्पणी कररे के िलए 10 

काया लदवस होगें (नअुचे्छद 29, पैराग्राफ 2 एलए). 

बाद में, एआईएमए 18 काया लदवसो ंके र्ाीतर अायाों ितम निणर्य लेगा और आपकय इसकी सूनचा 

देगा (नअुचे्छद 29, पैराग्राफ 4, 5 और 6 एलए). 

 

12. अगर मुझे अंतरराष्ट्र  ी य सुरक्षा देने से इनकार कर लदया जाए तो क्या होगा? 

 

यिद एआईएमए का निणर्य अायाों तरराष्ट्र  ाीय सुरक्षा से नइकार कररे का है, तय आपकय इस निणर्य के बारे 



  

 

में सूिचत िकया नाााएगा और यिद आप अनियिमत िथिभत में हैं, तो आप एक संिीमणकाल न 

अवलध के ललए राष्ट्र  ी य के्षत्र में रह सकें गे, जो 30 लदनो ं से अलधक नह  ं होग  (नअुचे्छद 31 

एलए). 

 

यिद आप इस समय सीमा कय पूरा नाहीयोंकरते हैं, तय एआईएमए राष्ट्र  ाीय के्षत्र से िवदेिशयययों के प्रवेश, रनहे, 

बाहर निकनले और ह ानााे के िलए कानााूनााी व्यवथर्ाा में निधार्ररत शतयों के तहत, आपकय 

नाबरदस्ती ह ानााे की दृिष््ट् से एक प्रनिया कय बढावा देता है (नअुचे्छद 31 एलए). 

 

आप पुतर्गाल में सयोंगनठ के कायार्लय से ईमेल के माध्यम से सयोंपकर् करके अायाों तरार्ष्ट्र  ाीय 

प्रवानस सयोंगनठ (आईओएम) के माध्यम से सै्विच्छक वापस  सहायता कायािीम से लार् उठा 

सकते हैं: iomlisbon@iom.int और/या www.retornovoluntario.pt ,  ेलीफनय: +351 

213242940 से 45. 

 

हालााााँिक, यिद आप निणर्य से सहमत नाहीयों हैं, तय आप इसे 15 लदनो ं के भ तर (लगातार) 

अदालत में चुनााौती दे सकते हैं, नाय निणर्य के प्रर्ााव कय निलयोंिबत कर देगा (नअुचे्छद 30 एलए). 

 

 

13. यलद मुझे अंतरााष्ट्र  ी य सुरक्षा दजाा (शरणार्थी या सहायक सुरक्षा) प्रदान लकया जाता है तो मैं 

कानून  रूप से लकतने समय तक पुतागाल में लनवास कर सकंूगा? 

 

नाब कयई एक नदार् (शरणार्ाी या सहायक सुरक्षा) प्रदाना िकया नाााता है, तय इसका 

मतलब है िक सक्षम पुतर्गाली अिधकारी आपकय राष्ट्र  ी य के्षत्र में लनवास करने के ललए 

अलधकृत करते हैं, और आप िीमश लनवास परलमट के धारक हययोंगे. 

लनवास परलमट क  वैधता उस िर्थर्थाालत के प्रकार पर लनभार करत  है जो प्रदान क  गई र्थी: 

 शरणार्ाी िथिभत के लार्ाािर्भयययों कय पायोंच साल की प्रारयों िकभ  अविध के िलए वैध निवास 

परिम  िदया नाााता है, नाय समाना अविध के िलए नावीकरणीय हयता है, नाब तक 

िक राष्ट्र  ाीय सुरक्षा या सावनर्निक व्यवथर्ाा के अनिवायर् कारण इसे रयकते नाहीयों हैं 

(नअुचे्छद 67, नअुचे्छद 1 एलए);

 

 सहायक सुरक्षा िथिभत के लार्ाािर्भयययों कय एक सहायक सुरक्षा निवास परिम  िदया 
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नाााता है नाय तीना साल की प्रारयों िकभ  अविध के िलए वैध हयता है, समाना अविध के िलए 

नावीकरणीय, मूल देश में िथिभत के िवकास के िवशे्लषण से पहले, नाब तक िक राष्ट्र  ाीय 

सुरक्षा के अनिवायर् कारण ना हययों। या सावनर्निक व्यवथर्ाा इसे रयकती है (नअुचे्छद 67, 

सयोंख्या 2 एलए).





14. अंतरााष्ट्र  ी य सुरक्षा का मेरा अलधकार र्थर्थाााय  है? 

 

नाही,ायाों  प्रश्न 13 के उत्तर में नििहत नााानाकारी के नअुसार, शरणार्थी िर्थर्थाालत के ललए लनवास 

परलमट का 

नावीनााीकरण नाहीयों िकया नाााएगा यिद राष्ट्र  ाीय सुरक्षा या सावनर्निक व्यवथर्ाा के अनिवायर् 

कारण इसे रयकते हैं. सहायक सुरक्षा िर्थर्थाालत के तहत लनवास परलमट का नावीनााीकरण नाहीयों 

िकया नाााएगा, यिद मूल देश में िथिभत के िवकास के िवशे्लषण के नअुसार, एआईएमए यह 

निधार्ररत करता है िक नाय सुरक्षा प्रदाना की गई र्ाी वह अब आवश्यक नाहीयों है. 

इसके अलावा, आप िदए गए अंतरराष्ट्र  ी य सुरक्षा (नअुचे्छद 41 एलए) का अलधकार भ  िीीो सकते 

हैं. 

शरणार्थी िर्थर्थाालत का अलधकार उन मामलो ंमें समाप्त हो सकता है नाहायों आप से्वच्छा से अनपे मूल 

देश या अभ्यस्त निवास पर लौ  आए हैं, नाहायों आप एक बार िफर से अनपे देश की राष्ट्र  ाीयता की सुरक्षा 

का लार् उठानााे का निणर्य लेते हैं, नाहायों आनपे िकसी अन्य देश की राष्ट्र  ाीयता हािसल कर ली है 

और सुरक्षा प्राप्त है, या निना पररिथिभतयययों में उसे शरणार्ाी के रूप में मान्यता दी गई र्ाी, नउका 

अिस्तत्व समाप्त हय नाााता है. 

सहायक सुरक्षा िर्थर्थाालत का अलधकार तब समाप्त हो सकता है नाब निना पररिथिभतयययों के कारण 

इसे प्रदाना िकया गया र्ाा वे अब अिस्तत्व में नाहीयों हैं या इस हद तक बदल गई हैं िक सुरक्षा अब 

आवश्यक नाहीयों है. 

अंतरााष्ट्र  ी य सुरक्षा को भ  रद्द लकया जा सकता है, दबाया जा सकता है या नव न कृत लकया जा 

सकता है नाब यह प्रश्न 2 के उत्तर में उिल्खित बिहष्करण नाायाों ड (नअुचे्छद 9 एलए) में से एक कय 

पूरा करता है, और, 

नाब एआईएमए कय पता चलता है िक इनसे गलत तरीके से प्रसु्तत िकया है या तथ्यों कय छय़ि िदया 

है, निसमें इसका उपययग र्ाी शािमल है। झठेू दस्तावेज, शरण या सहायक सुरक्षा के अिधकार से 

लार् उठानााे के िलए निणार्यक, नाब वह आयोंतररक सुरक्षा या सावनर्निक व्यवथर्ाा के िलए 



  

 

नातरा दशार्ता हय, या नाब उसे िकसी अपराध के िलए अायाों ितम निणर्य द्वारा दयषी ठहराया 

गया हय सामान्य कानााूना में नााानाबूझकर िकए गए अपराध के िलए तीना साल से अिधक की 

नााेल की नसा हय सकती है. 

 

 

15. यलद मुझे अंतरााष्ट्र  ी य सुरक्षा का लाभार्थी माना जाता है तो मेरे पास और क्या अलधकार हैं? 

 

प्रश्न 8 के उत्तर में सूचीबद्ध अिधकारययों कय नबाए ररनााे के अलावा, िवशेष रूप से पैराग्राफ ए), एफ), 

नााी) और एच), और प्रश्न 13 के उत्तर में, आपके पास सभ  अलधकारो ंतक पहुयोंच हयगी (और हयगी र्ाी) 

पुतागाल में रहने वाले लवदेलशयो ंके कतर्व्यययों के अधीना हनया (नअुचे्छद 65 एलए), अर्ाार्त्: 

 

 आपके पररवार के सदस्ीोीं (पित/पत्नी या सामान्य कानााूना सार्ाी, नाााबािलग या अक्षम 

बचे्च, गयद िलए गए नाााबािलग बचे्च, अायाों तरराष्ट्र  ाीय सुरक्षा के लार्ाार्ाी की सीधी रेनााा 

और प्रमभ-िडग्री आरयही) के िलए एक असाधारण लनवास परलमट यिद लार्ाार्ाी 

नाााबािलग है और इसके िलए निमे्मदार वयस्क है

नाााबािलग िनबा सार्ाी के) आपके समाना वैधता के सार्, राष्ट्र  ाीय के्षत्र से िवदेिशयययों के प्रवेश, 

रनहे, बाहर निकनले और ह ानााे के िलए कानााूनााी व्यवथर्ाा द्वारा आवश्यक 

आवश्यकताओयों से छू  के सार् (नअुचे्छद 67, 3 एलए); 

 राष्ट्र  ी य के्षत्र में िवदेिशयययों के प्रवेश, रनहे, बाहर निकनले और ह ानााे के िलए कानााूनााी 

व्यवथर्ाा में निधार्ररत शतयों के तहत आपके पररवार के सदस्यों के सार् पररवार का 

पुनािमर्नल (नअुचे्छद 68 एलए);

 यिद आप शरणार्थी िर्थर्थाालत के लाभार्थी हैं, तय आप एआईएमए से एक शरणार्थी यात्रा 

परलमट का नअुरयध कर सकते हैं, नाय आपकय राष्ट्र  ाीय के्षत्र से बाहर यात्रा कररे की नअुमित 

देगा, नाय पायोंच साल की अविध के िलए वैध है, और अायाों ितम से नााु़ेि 

नावीनााीकरण के अधीना है। निवास परिम  का

नावीनााीकरण (नअुचे्छद 69 एलए); या, 

 यिद आप सहायक सुरक्षा िर्थर्थाालत या असाधारण लनवास प्रालधकरण (पैराग्राफ ए देनााेाों ) के 

लार्ाार्ाी हैं, और यिद राष्ट्र  ाीय पासपय र् प्राप्त कररा असयोंवभ है, तय आप आईआरएन से 

लवदेलशयो ं के ललए पुतागाल  पासपोटा का नअुरयध कर सकते हैं, नाय आपकय 

नअुमित र्ाी देगा। देश के बाहर यात्रा कररे के िलए (नअुचे्छद 69 एलए);



  

 

 

 सामालजक सुरक्षा प्रणाल , पुतर्गाली नााागररकययों के समाना शतयों के तहत, (नअुचे्छद 72 एलए);

 यिद आपके नाााबािलग बचे्च हैं, तय उन्हें राष्ट्र  ाीय नााागररकययों के समाना शतयों के तहत लशक्षा 

प्रणाल  तक पूणर् पहुयोंच प्राप्त हयगी (नअुचे्छद 70 एलए);

 सामान्य कानााूना के नअुसार श्रम बाजार तक पहुयोंच (नअुचे्छद 71 एलए);

• सक्षम प्रािधकाररयययों द्वारा सहायता प्राप्त एक करण कायािीमो ंसे लार् उठाएयों (नअुचे्छद 76 एलए). 

 

 

16. पुतागाल आने से पहले मैं यूरोप य संघ के दूसरे देश में र्थााा। क्या मैं पुतागाल में शरण के ललए 

आवेदन कर सकता हूँ? 

 

आप हमेशा पुतभगाल में शरण का अिुरयध कर सकर्ाे हैं, लेककि इसका मलभब यह िह ाीाों  है कक 

पुतभगाल अकधकार अी ोंरभ राष्ट्र  य सुरक्षा के कलए आपके अिुरयध का नकशे्लषण करिे के कलए सक्षम सीोंस्थाएीों हैं। 

ऐसा इसकलए है, क्ायाीाों कक डबकलि नककियमि के अिुसार, यूरयप य सीोंि में केनाल एक देश आपके 

अिुरयध पर किणतय लेिे के कलए नकमे्मदार है. 

a. डबकलि नककियमि खव्यहार में कैसे काम करर्ाा है? 

पुतभगाल में अपिा अिुरयध सबकम  करिे के बाद, आपकय अपि पसी ोंद दा र्ाषा में या ककस 

अन्य र्ाषा में, नकसे आप समझिे क ियषणा करर्ाे हैं और नकसके माध्यम से आप स्पष््ट् रूप से 

सीोंनाााद करर्ाे हैं, नकनारण प्रदाि करिे के कलए सूनकर् ककया नाााएगा। इस साक्षात्कार का उदे्दश्य 

यह किधातररर् करिा है कक अीोंरभ राष्ट्र  य सुरक्षा के कलए आपके नआाेदि क नााााीाों ना के कलए कौि 

सा यूरयप य सी ोंि सदस् राज् नकमे्मदार है। इसकलए, डबकलि नककियमि में किधातररर् मािदी ोंडयी ों में से 

एक के कारण, पुतभगाल इस पर नकनााार कर सकर्ाा है कक यह आपके अिुरयध का नकशे्लषण 

करिे के कलए नकमे्मदार सदस् राज् िह ाीाों  है। इस प्रकार, पुतभगाल आपके अिुरयध कय अस्व कायत 

मािेगा और इसे नकमे्मदार मािे नााािे नाााले सदस् राज् कय हस्ाााीाों रभ रर् कर देगा. 

b. यह लनणाय लेने में लकतना समय लगेगा लक कौन सा देश मेरे अनुरोध क  सम क्षा करे 

गा? 

डबिनल िवनियनम के तहत साक्षात्कार के बाद, सीनएएआर/एआईएमए आपकय सूिचत करेगा िक 

आपके नअुरयध का िवशे्लषण कररे के िलए कौना सा सदस् राज् निमे्मदार है और उसके पास 

ि प्पणी कररे के िलए 3 कायर् िदवस हययोंगे, वह नााानाकारी और/या दस्तावेनााी साक्ष्य नायऩेि में 

सक्षम हयगा निसे वह मूल्ााायाों नक के िलए प्रासयोंिगक मानाता है। आपका आदेश. 



  

 

इस अविध के बाद, एआईएमए आपके नअुरयध की अस्व कायाता का लनणाय जार  करेगा (नअुचे्छद 

19.º- ए, सयोंख्या 1, उपपैराग्राफ ए) और 20.º, सयोंख्या 1 एलए). 

यिद िकसी अन्य सदस् राज् कय अायाों तरराष्ट्र  ाीय सुरक्षा के िलए आपके आवेनद की नाााायाों च कररे के 

िलए निमे्मदार मानााा नाााता है, तय एआईएमए आपकय नाल्द से नाल्द थर्ाानाााायाों तररत कररे 

का प्रयास करेगा तािक अायाों तरराष्ट्र  ाीय सुरक्षा के िलए आपके आवेनद का तुरयों त वहायों िवशे्लषण 

िकया नााा सके, निसमें औसनत लगगभ 6 महीनााे लग सकते हैं. 

यिद आप िकसी अन्य देश में थर्ाानाााायाों तररत हनये के निणर्य से सहमत नाहीयों हैं, तो आप इसे 

8 लदनो ं के भ तर (लगातार) अदालत में चुनौत  दे सकते हैं, नाय आपके नअुरयध की 

अस्वीकायर्ता के निणर्य के प्रर्ााव कय निलयोंिबत कर देगा (नअुचे्छद 22, सयोंख्या 2) ला). 

 

 

17. मैं स एनएआर/एआईएमए से कैसे संपका कर सकता हं या अपन  प्रिलया के बारे में 

जानकार  कैसे प्राप्त कर सकता हं? 

 

सीनएएआर/एआईएमए से नााानाकारी का नअुरयध कररे से पहले, नाााायाों च लें िक क्ाा 

ये अक्सर पूछे नााानााे वाले प्रश्न आपके सयोंदेहययों कय दूर कर सकते हैं। यिद आप ऐसा कररे 

में असमर्भ हैं, तय आप cnar@aima.gov.pt पर एक ईमेल र्ाेना सकते हैं. 

 

 

18. स एनएआर/एआईएमए द्वारा मुझसे कैसे संपका लकया जा सकता है? 

 

एक आवेदक और/या अायाों तरराष्ट्र  ाीय सुरक्षा के लार्ाार्ाी के रूप में, आपका कतर्व्य है 

िक आप स एनएआर/एआईएमए को अपना पूरा पता (नअुचे्छद 15, पैराग्राफ 1, पत्र एफ) एलए) 

से अवगत कराते रहें. 

सीनएएआर आपसे सयोंपकर् िववरण (मोबाइल फोन और/या ईमेल) के माध्यम से र्ाी सयोंपकर् कर 

सकता है नाय आनपे प्रारयों िकभ  सवेक्षण रभ ते समय, अायाों तरराष्ट्र  ाीय सुरक्षा के िलए अनपा नअुरयध सबिम  

करते समय प्रदाना िकया र्ाा, यही कारण है िक यह महत्वपूणर् है िक वे हमेशा अद्यितत रहें. 

इसिलए, नाब र्ाी आप अनपा पता या सयोंपकर् िववरण बदलते हैं, तय आपकय यह 

नााानाकारी सीनएएआर कय अवश्य र्ाेनानााी चािहए। ऐसा कररे के िलए, आप 

व्यखिगत रूप से CNAR पर नााा सकते हैं, AIMA स्टयर पर 
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नााा सकते हैं या cnar@aima.gov.pt पते पर एक ईमेल भेज सकते हैं (इस मामले में, प्रनिया 

सयोंख्या कय इयोंिगत करते हुए, नाय सबिमनश कय सािबत कररे वाली ियषणा में िनदाई देती है) 

अायाों तरार्ष्ट्र  ाीय सुरक्षा के नअुरयध के). 

यिद आप इस कतर्व्य का पानल नाहीयों करते हैं, तय आपका मामला समाप्त िकया नााा सकता है 

(नअुचे्छद 32 

एलए). 

 

 

19. पूर  प्रिलया के दौरान मेरे द्वारा प्रदान लकए गए डेटा और जानकार  तक लकसक  पहंच 

हो सकत  है? 

 

पूरी प्रनिया के दौराना, AIMA अनपे द्वारा प्रसु्तत सर्ाी सूनचाओयों की गोपन यता क  गारंट  देता है 

और नाय अायाों तरार्ष्ट्र  ाीय सुरक्षा की आवश्यकता कय प्रमािणत करता है। इसिलए, आप अनपी पूवर् 

सहमित के िनबा िकसी र्ाी डे ा कय व्यखियययों या बाहरी सयोंथर्ााओयों के सार् साझा नाहीयों कर 

सकते। बदले में, एआईएमए गारयों  ी देता है िक आप कर्ाी र्ाी अनपे मूल देश या अभ्यस्त निवास के 

अिधकाररयययों के सयोंपकर् में नाहीयों आएयों गे. 

अायाों तरार्ष्ट्र  ाीय सुरक्षा के िलए आपके नअुरयध कय सयोंसािधत कररे के सार्-सार् राष्ट्र  ाीय के्षत्र में आपके स्वागत 

और एकीकरण के प्रबयोंनध के िलए आपका डे ा AIMA द्वारा सयोंसािधत िकया नाााता है। इन्हें अन्य 

सयोंथर्ााओयों के सार् साझा िकया नााा सकता है, निनाका सयोंचार ऊपर उिल्खित उदे्दश्यययों की 

पूितर् के िलए या कानााूनााी दाियत्वययों के नअुपानल के िलए आवश्यक और अपररहायर् सािबत 

हयता है, अर्ाार्त् मेनाबाना सयोंथर्ााओयों, आपरािधक पुिलस निकायययों, सामानिक सुरक्षा सयोंथर्ााना, 

आई.पी., शरणािर्भयययों के िलए पुतर्गाली पररषद के सार्। , और शरणािर्भयययों के िलए सयोंयुना राष्ट्र  

उच्चायुना 

अिधक नााानाकारी के िलए, आप https://aima.gov.pt/pt/politica-de-privacidade पर 

उपलब्ध AIMA, I.P. की गयनपीयता नााीित देना सकते हैं. 
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20. मुझे अपने आवेदन के लवशे्लषण और लनवास परलमट जार  करने के ललए भुगतान करना 

होगा? 

 

अायाों तरार्ष्ट्र  ाीय सुरक्षा के िलए आवेनद का स्वागत और िवशे्लषण, सार् ही निवास परिम  देनााा 

और नावीनााीकरण नि: शुल्क है और इसिलए, इसमें आवेदक द्वारा िकसी र्ाी शुल्क का र्ाुगताना 

शािमल नाही ायाों  है (नअुचे्छद 67, नअुचे्छद 5 और नअुचे्छद 84)। º ला). 

 

 

21. अलधक जानकार  के ललए आप परामशा ले सकते हैं: 

 

 30 नााूना का कानााूना सयोंख्या 27/2008, नाय शरण या सहायक सुरक्षा देनााे के िलए शतयों और 

प्रनियाओयों और शरण चानहे वाले, शरणार्ाी और सहायक सुरक्षा के कानााूना कय थर्ाािपत 

करता है, अद्यनत और समेिकत पते पर उपलब्ध है, 

https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/lei/2008- 74902145-

75005058; 

 4 नााुलाई का कानााूना सयोंख्या 23/2007, नाय राष्ट्र  ाीय के्षत्र से िवदेिशयययों के प्रवेश, रनहे, बाहर 

निकनले और ह ानााे के िलए कानााूनााी व्यवथर्ाा कय मयोंनााूरी देता है, 

अद्यनत और समेिकत, https://diariodarepublica.pt/ dr/legislacao पर उपलब्ध है। -कयों 

सयिलडाडा/लेई/2007-67564445; 

 1951 निनााेवा कन्वेंनश, यहायों उपलब्ध है 

https://www.ministeriopublico.pt/instrumento/convencao-relativa-ao-estatuto-dos- 

refugiados-0; 

 अन्य प्रश्न पूछे नााानााे वाले प्रश्न और अायाों तरार्ष्ट्र  ाीय स्रयत: 

• https://help.unhcr.org/portugal/asylum/; 

• https://www.unhcr.org/about-unhcr/who-we-protect; 

• https://euaa.europa.eu/asylum-knowledge/asylum-processes. 
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